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Constitucion de la Comisidn de Calidad y Mejora Continua
Definicién de fines y modo de funcionamiento

Segun el Reglamento del Departamento, la Comisién de Calidad y Mejora tiene
como objetivo “la propuesta de sugerencias relativas al funcionamiento del
Departamento”. Para ello se proponen varias medidas:

Poner en marcha un sistema Web de quejas y sugerencias.

Dar de alta una lista de correo electronico de discusion sobre mejoras.

Poner en marcha un sistema de comunicacion interna.

Constituir un grupo de mejora. El grupo de mejora se constituira con
miembros del departamento que quieran participar voluntariamente. Tendra
reuniones mensuales o bimensuales. Y entre sus actividades pueden contarse
la realizacion de un anélisis DAFO del Departamento, la propuesta de
Misidn y Vision al Consejo del Departamento, la formulacion de objetivos y
estrategias de mejora, etcétera.

P

Corresponde a la Comision de Mejora el seguimiento de todo el proceso, y la gestion
y supervisién del grupo de mejora. Todas estas actividades se realizaran en el marco
del Plan de Calidad de la Universidad de Sevilla.




